
บทท่ี 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจของเกษตรกรรุ่นใหม่    
ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน” ก าหนดวิธีด าเนินการวิจัยแบบการวิจัยเชิงปฏิบัติการ     
โดยก าหนดประชากรและกลุม่ตัวอย่าง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การรวบรวมข้อมูล และการวิเคราะห์
ข้อมูล ดังรายละเอียดต่อไปนี้  
 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 

1.1 ประชากร คือ เกษตรกรรุ่นใหม่ที่ ข้ึนทะเบียนกับกรมส่งเสริมการเกษตรในเขต     
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบนจ านวน 871 ราย 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างและสุ่มกลุ่มตัวอย่าง โดยก าหนดและ    
สุ่มกลุ่มตัวอย่างเกษตรกรรุ่นใหม่ในเขตภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน แบบจ าเพาะเจาะจง 
(purposive sampling) โดยคัดเลือกจากเกษตรกรรุ่นใหม่ผู้ที่มีความสนใจหรือประกอบอาชีพ
ทางด้านการเกษตร ไม่จ ากัดเพศ อายุระหว่าง 17-45 ปี โดยคัดเลือกผู้ที่ผ่านเกณฑ์ตามใบสมัครมา
จ านวน 50 คน เพื่อเข้าร่วมโครงการ 

 
2. เครือ่งมือที่ใช้ในการวิจัย 

 
การวิจัยครั้งนี้ผู้ วิจัยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (structured interview)      

แบบสนทนากลุ่ม และแบบประเมิน เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล ซึ่งมีขั้นตอนในการด าเนินการดังนี้ 
2.1 วิธีการสรา้งเครื่องมือ 

2.1.1 ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ทบทวนวรรณกรรม งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพื่อศึกษา
แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยต่างๆ ส าหรับใช้เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัย 

2.1.2 ก าหนดกรอบเนื้อหาและข้อค าถาม ให้สอดคล้องกับแนวคิดการวิจัยที่จะ
ท าการศึกษา 

2.1.3 น าเครื่องมือท่ีสร้างขึ้นเสนอต่อกรรมการ เพื่อพิจารณาตรวจสอบให้
ความเห็น จากนั้นน าเครื่องมือมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

2.2 องค์ประกอบของเครื่องมือ 
  2.2.1 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ทั้ง 3 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันตอนการ
พัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ ข้ันตอนการประเมินผลการพัฒนาความสามารถใน    
การจัดท าแผนธุรกิจ และข้ันตอนการประเมินความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความพึงพอใจ 
ในการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ มีรายละเอียดดังนี ้
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1) ข้ันตอนการการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ  ในแบบ
สัมภาษณ์ (รายละเอียดดังภาคผนวก ก) แบ่งออกเป็น 3 ข้ันตอนย่อย ได้แก่ 

(1) ข้ันตอนรับสมัคร/คัดเลือก เครื่องมือคือแบบสัมภาษณ์ เพื่อคัดเลือก
ผู้เข้าร่วมโครงการ เป็นลักษณะค าถามปลายเปิดและปลายปิด มีลักษณะค าถาม ได้แก่ สภาพพื้นฐาน
ส่วนบุคคล ทางเศรษฐกิจ และทางสังคม ความตั้งใจในการประกอบอาชีพการเกษตร ความสนใจใน
การประกอบอาชีพการเกษตรเชิงธุรกิจ และความสนใจเรียนรู้ในการท าแผนธุรกิจ 

(2) ข้ันตอนการศึกษาความต้องการการพัฒนาฯ เครื่องมือคือแบบสนทนา
กลุ่ม (รายละเอียดดังภาคผนวก ข) เป็นแบบสนทนาเพื่อหาความต้องการในการพัฒนา ประกอบไป
ด้วย เนื้อหา วิธีการ และสื่อที่ใช้ 

(3) ข้ันตอนการพัฒนาความสามารถ เครื่องมือ ได้แก่ แบบฝึกอบรม และ
สื่อต่างๆ ในการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ 

2) ข้ันตอนการประเมินผลการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ 
เครื่องมือที่ใช้คือแบบประเมินการเปลี่ยนแปลงก่อน-หลังเข้าร่วมโครงการ (รายละเอียดดังภาคผนวก ค) 
โดยมีประเด็นดังนี้  

(1) การประเมินความรู้ (Knowledge) ในการจัดท าแผนธุรกิจ ได้แก่    
การพัฒนาการผลิต การพัฒนาสินค้าและบริการ โมเดลธุรกิจ และการจัดท าแผนธุรกิจ 

(2) การประเมินทัศนคติ (attitude) ได้แก่ การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
การมีโค๊ช การจัดให้มีการดูงาน และการเรียนรู้จากคนต้นแบบ  

(3) การประเมินการปฏิบัติ (practice) ในการจัดท าแผนธุรกิจ ได้แก่ 
ความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์สถานการณ์ของสถานประกอบการ การตลาดและการขายสินค้าและ
บริการ การผลิตและบริการ บัญชีและการเงิน การจัดซื้อและจัดหาปัจจัยการผลผลิต การจัดการ
บุคลากร การวิเคราะห์องค์กรของสถานประกอบการ การวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางแก้ไขการ
ประกอบธุรกิจ การจัดท าแผนพัฒนาองค์กร การเขียนแผนพัฒนาและปรับปรุงธุรกิจ 

3) ข้ันตอนการประเมินความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความพึงพอใจ 
ในการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ ประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ 
(รายละเอียดดังภาคผนวก ง) แบบสนทนากลุ่ม (รายละเอียดดังภาคผนวก จ) และแบบการสัมมนา 
(รายละเอียดดังภาคผนวก ฉ) โดยมีประเด็นดังนี้ 

(1) ด้านเนื้อหา ประกอบด้วย การพัฒนาการผลิต การพัฒนาสินค้าและ
บริการ โมเดลธุรกิจ และการจัดท าแผน  

(2) ด้านวิธีการพัฒนา ประกอบด้วย การเรียนรู้ด้วยตนเอง การเรียนรู้จาก
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ  

(3) ด้านสื่อที่ใช้ในการพัฒนา ประกอบด้วย สื่อบุคคล สื่อกลุ่ม สื่อเทคโนโลยี 
สารสนเทศ  
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2.2.2 การสร้างเครื่องมือ โดยการก าหนดตัวแปรที่ต้องการในประเด็นต่างๆ ตาม
วัตถุประสงค์ของการวิจัย แล้วจึงก าหนดตัวช้ีวัดและมาตรวัดตัวแปรในแต่ละประเด็นตามที่ก าหนดไว้ 
มาสร้างเป็นค าถาม ซึ่งค าถามประกอบค าถามที่ก าหนดค าตอบไว้ให้เลอืกตอบหรือค าถามปิด (closed- 
end question) การวิจัยครั้งนี้แบ่งค าถามตามเครื่องมือต่างๆ ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่      
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

1) ข้ันตอนการการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ มีรายละเอียด
ดังนี ้

(1) ข้ันตอนรับสมัคร/คัดเลือก เครื่องมือคือแบบสัมภาษณ์ เพื่อคัดเลือก
ผู้เข้าร่วมโครงการ เป็นลักษณะค าถามเกี่ยวกับ สภาพพื้นฐานส่วนบุคคล ทางเศรษฐกิจ และทางสังคม 
ความตั้งใจในการประกอบอาชีพการเกษตร ความสนใจในการประกอบอาชีพการเกษตรเชิงธุรกิจ 
และความสนใจเรียนรู้ในการท าแผนธุรกิจ 

(2) ข้ันตอนการศึกษาความต้องการการพัฒนาฯ เครื่องมือคือแบบสนทนา
กลุ่ม เป็นแบบสนทนาเพื่อหาความต้องการในการพัฒนา ประกอบไปด้วย เนื้อหา วิธีการ และสื่อที่ใช้ 

(3) ข้ันตอนการพัฒนาความสามารถ เครื่องมือ ได้แก่ แบบฝึกอบรมและ
สื่อต่างๆ ในการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ 

2) ข้ันตอนการประเมินผลการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ    
มีรายละเอียดดังนี้ 

    (1) แบบประเมินเกี่ยวกับความรู้ (knowledge) ในการจัดท าแผนธุรกิจ
ก่อนและหลังเข้าโครงการ โดยมีเกณฑ์ประเมิน ดังนี้  

1  หมายถึง ระดบัความรู้น้อยที่สุด 
2  หมายถึง ระดบัความรู้น้อย 
3  หมายถึง ระดบัความรูป้านกลาง 
4  หมายถึง ระดบัความรู้มาก 
5  หมายถึง ระดบัความรู้มากทีสุ่ด 

(2) แบบประเมินเกี่ยวกับทัศนคต ิ(attitude) ในการพัฒนาความสามารถ
ในการจัดท าแผนธุรกิจก่อนและหลังเข้าโครงการ โดยมีเกณฑ์ประเมิน ดังนี้ 

1  หมายถึง ระดับทัศนคติน้อยที่สุด 
2  หมายถึง ระดับทัศนคติน้อย 
3  หมายถึง ระดับทัศนคติปานกลาง 
4  หมายถึง ระดับทัศนคติมาก 
5  หมายถึง ระดับทัศนคติมากที่สุด 

(3) แบบประเมนิ เกี่ยวกับการปฏิบัติ (practice) หรือความสามารถในการ 
จัดท าแผนธุรกิจก่อนและหลังเข้าโครงการ โดยมีเกณฑ์ประเมิน ดังนี ้

1  หมายถึง ระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด 
2  หมายถึง ระดับการปฏิบัติน้อย 
3  หมายถึง ระดับการปฏิบัติปานกลาง 
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4  หมายถึง ระดับการปฏิบัติมาก 
5  หมายถึง ระดับการปฏิบัติมากที่สุด 

3) ข้ันตอนการประเมินความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความพึงพอใจ 
ในการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ ประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือ ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ 
แบบสนทนากลุ่ม และแบบการสัมมนา โดยมีเกณฑ์การประเมินการพัฒนาความสามารถเกี่ยวกับ    
การพัฒนาความสามารถด้านเนื้อหา วิธีการ และสื่อที่ใช้ 3 ด้าน ดังนี้  

(1) ความเหมาะสมเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถด้านเนื้อหา วิธีการ 
และสื่อที่ใช้ โดยมีเกณฑ์ประเมิน ดังนี้  

1  หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 
2  หมายถึง ระดับความเหมาะสมน้อย 
3  หมายถึง ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
4  หมายถึง ระดับความเหมาะสมมาก 
5  หมายถึง ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 

(2) ความเป็นประโยชน์เกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถด้านเนื้อหา วิธีการ 
และสื่อที่ใช้ โดยมีเกณฑ์ประเมิน ดังนี้  

1  หมายถึง ระดับความเป็นประโยชน์น้อยที่สุด 
2  หมายถึง ระดับความเป็นประโยชน์น้อย 
3  หมายถึง ระดับความเป็นประโยชน์ปานกลาง 
4  หมายถึง ระดับความเป็นประโยชน์มาก 
5  หมายถึง ระดับความเป็นประโยชน์มากที่สุด 

(3) ความพึงพอใจเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถด้านเนื้อหา วิธีการ และ
สื่อที่ใช้ โดยมีเกณฑ์ประเมิน ดังนี้  

1  หมายถึง ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด 
2  หมายถึง ระดับความพึงพอใจน้อย 
3  หมายถึง ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
4  หมายถึง ระดับความพึงพอใจมาก 
5  หมายถึง ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

ผู้ วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสัมภาษณ์ แบบสนทนากลุ่ม แบบฝึกอบรม       
แบบประเมินความสามารถ และแบบประเมินการพัฒนาความสามารถ ตามข้ันตอนการด าเนินการ
วิจัยทั้ง 3 ข้ันตอน 
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4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 

วิเคราะห์ข้อมูลทั้ง 3 ข้ันตอน ได้แก่ ข้ันตอนการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผน
ธุรกิจ ข้ันตอนการประเมินผลการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ และข้ันตอนการ
ประเมินความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความพึงพอใจ ในการพัฒนาความสามารถในการ
จัดท าแผนธุรกิจ มีรายละเอียดดังนี้ 
 4.1 ขั้นตอนการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ ประกอบไปด้วย 3 ข้ันตอน 
ได้แก่ ข้ันตอนรับสมัคร/คัดเลือก ข้ันตอนการศึกษาความต้องการการพัฒนาฯ ข้ันตอนการพัฒนา
ความสามารถ มีรายละเอียดการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี ้
  4.1.1 ขั้นตอนรับสมัคร/คัดเลือก วิเคราะห์เชิงปริมาณโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) เพื่อใช้บรรยายข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ 
(percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D Standard Deviation)  
  4.1.2 ขั้นตอนการศึกษาความต้องการการพัฒนาฯ วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (content 
analysis) เกี่ยวกับความต้องการการพัฒนาความสามารถการจัดท าแผนธุรกิจ ทางด้านเนื้อหา วิธีการ 
และสื่อที่ใช้  
  4.1.3 ขั้นตอนการพัฒนาความสามารถ วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (content analysis) 
เกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถการจัดท าแผนธุรกิจทางด้านเนื้อหา วิธีการ และสื่อที่ใช้  

4.2 ขั้นตอนการประเมินผลการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ มีรายละเอียด 
การวิเคราะห์ ดังนี้ 
  4.2.1 การประเมินความสามารถ วิเคราะห์ดังนี้ 
    1) ด้านความรู้ (knowledge) ในการจัดท าแผนธุรกิจ ได้แก่ การพัฒนาการ
ผลิต การพัฒนาสินค้าและบริการ โมเดลธุรกิจ และการจัดท าแผนธุรกิจ วิเคราะห์ความรู้ (ก่อน-หลัง) 
วิเคราะห์เชิงปริมาณโดยใช้การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ (t-test) และใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) เพื่อใช้บรรยายข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.: Standard Deviation) โดยการแปลความหมาย ดังนี้ 

1.00 – 1.80  หมายถึง  ระดับความรู้น้อยทีสุ่ด 
1.81 – 2.60  หมายถึง  ระดับความรู้น้อย 
2.61 – 3.40  หมายถึง  ระดับความรู้ปานกลาง 
3.41 – 4.20  หมายถึง  ระดับความรู้มาก 
4.21 – 5.00  หมายถึง  ระดับความรู้มากที่สุด 

2) ทัศนคติ (attitude) ในการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ 
ได้แก่ การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การมีโค๊ช การจัดให้มีการดูงาน และการเรียนรู้จากคนต้นแบบ
วิเคราะห์เชิงปริมาณ โดยใช้การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ (t-test) และใช้สถิติเชิงพรรณนา 
(Descriptive statistics) เพื่อใช้บรรยายข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.: Standard Deviation) โดยการแปลความหมาย ดังนี้ 
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1.00 – 1.80  หมายถึง  ระดับทัศนคตนิ้อยที่สุด 
1.81 – 2.60  หมายถึง  ระดับทัศนคตนิ้อย 
2.61 – 3.40  หมายถึง  ระดับทัศนคตปิานกลาง 
3.41 – 4.20  หมายถึง  ระดับทัศนคตมิาก 
4.21 – 5.00  หมายถึง  ระดับทัศนคติมากที่สุด 

3) การปฏิบัติ (practice) หรือความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ ได้แก่ 
ความรู้เกี่ยวกับการวิเคราะห์สถานการณ์ของสถานประกอบการ การตลาดและการขายสินค้าและ
บริการ การผลิตและบริการ บัญชีและการเงิน การจัดซื้อและจัดหาปัจจัยการผลผลิต การจัดการ
บุคลากร การวิเคราะห์องค์กรของสถานประกอบการ การวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางแก้ไขการ
ประกอบธุรกิจ การจัดท าแผนพัฒนาองค์กร การเขียนแผนพัฒนาและปรับปรุงธุรกิจ วิเคราะห์เชิง
ปริมาณโดยใช้การวิเคราะห์เชิงเปรียบเทียบ (t-test) และใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive 
statistics) เพื่อใช้บรรยายข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.: Standard 
Deviation) โดยการแปลความหมาย ดังนี้ 

1.00 – 1.80  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติน้อยที่สุด 
1.81 – 2.60  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติน้อย 
2.61 – 3.40  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติปานกลาง 
3.41 – 4.20  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติมาก 
4.21 – 5.00  หมายถึง  ระดับการปฏิบัติที่สุด 

4.2.2 ขั้นตอนการประเมินความเหมาะสม ความเป็นประโยชน์ และความพึงพอใจ 
ในการพัฒนาความสามารถในการจัดท าแผนธุรกิจ วิเคราะห์เชิงเนื้อหา (content analysis) ได้แก่ 
แบบสัมภาษณ์ แบบสนทนากลุ่ม และแบบการสัมมนา เกี่ยวกับการพัฒนาฯ ด้านเนื้อหา วิธีการ และ
สื่อที่ใช้ โดยแบบสัมภาษณ์มีรายละเอียดการวิเคราะห์ ดังนี้ 

1) ความเหมาะสมต่อการพัฒนาความสามารถการจัดท าแผนธุรกิจ วิเคราะห์ 
เชิงปริมาณโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อใช้บรรยายข้อมูล ได้แก่ การแจกแจง 
ความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.: 
Standard Deviation) โดยการแปลความหมาย ดังนี้ 

1.00 – 1.80  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อยที่สุด 
1.81 – 2.60  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมน้อย 
2.61 – 3.40  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมปานกลาง 
3.41 – 4.20  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมาก 
4.21 – 5.00  หมายถึง  ระดับความเหมาะสมมากที่สุด 

 2) ความเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาความสามารถการจัดท าแผนธุรกิจ วิเคราะห์
เชิงปริมาณโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) เพื่อใช้บรรยายข้อมูล ได้แก่ การแจก
แจงความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.: Standard Deviation) โดยการแปลความหมาย ดังนี้ 
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1.00 – 1.80  หมายถึง  ระดับความเป็นประโยชน์น้อยที่สุด 
1.81 – 2.60  หมายถึง  ระดับความเป็นประโยชน์น้อย 
2.61 – 3.40  หมายถึง  ระดับความเป็นประโยชน์ปานกลาง 
3.41 – 4.20  หมายถึง  ระดับความเป็นประโยชน์มาก 
4.21 – 5.00  หมายถึง  ระดับความเป็นประโยชน์มากที่สุด 

 3) ความพึงพอใจต่อการพัฒนาความสามารถการจัดท าแผนธุรกิจ วิเคราะห์     
เชิงปริมาณโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (descriptive statistics) เพื่อใช้บรรยายข้อมูล ได้แก่ การแจกแจง
ความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.: 
Standard Deviation) โดยการแปลความหมาย ดังนี้ 

1.00 – 1.80  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจน้อยที่สุด 
1.81 – 2.60  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจน้อย 
2.61 – 3.40  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจปานกลาง 
3.41 – 4.20  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมาก 
4.21 – 5.00  หมายถึง  ระดับความพึงพอใจมากที่สุด 

ส่วนการสนทนากลุ่ม และการสัมมนา ใช้การวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (content-
analysis)  

 


